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Sobre nosotros

Somos una empresa de la segunda region, dedicada a la prestacion de servicios de apoyo al
transporte y logistica, orientada a empresas que requieren externalizar procesos de despacho,
distribucién y apoyo operativo, especialmente en entornos industriales y comerciales.

Formamos parte del grupo de empresas Proind, grupo con trayectoria en el mercado industrial,
lo que nos permite contar con experiencia operativa, conocimiento del rubro y una
comprension profunda de las exigencias logisticas de nuestros clientes.

Nuestra empresa nace como respuesta a la necesidad de contar con un servicio logistico
especializado, confiable y alineado con los estandares operativos que hoy demandan las
empresas, operando de manera independiente y especializada, pero con el respaldo de un
grupo empresarial con anos de experiencia en la gestion de operaciones productivas y de
distribucién.

PROIND TRANSPORTES LTDA. 01



MISION

e Entregar servicios de apoyo al transporte y logistica de manera eficiente,
segura y confiable, contribuyendo a la continuidad operativa de nuestros
clientes y apoyando sus procesos de despacho y distribucion, con un
enfoque en cumplimiento, coordinacién y calidad del servicio.

VISION

e Consolidarnos como un proveedor estratégico de apoyo logistico para
empresas del sector industrial y comercial, reconocido por nuestra
confiabilidad operativa, flexibilidad y capacidad de adaptacion a las
necesidades de cada cliente.
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Transporte de carga

Servicios de transporte de carga.

Apoyo logistico

Apoyo logistico a operaciones industriales y
comerciales.

Arriendo de grua horquilla

Arriendo de grida horquilla.

Servicios de levante

Servicios de levante y movimiento de carga
con grua horquilla.

Carga y descarga

Carga y descarga de camiones.

Movimiento interno

Movimiento interno de materiales.

PROIND TRANSPORTES LTDA.

03



Como trabajamos

Nuestro modelo de trabajo se basa en una coordinacién logistica eficiente, ordenada y
alineada a los requerimientos de cada cliente, permitiendo una correcta ejecucion de los

servicios de apoyo al transporte.
Operamos mediante procesos claros, comunicacién directa y planificacion previa,
asegurando continuidad operativa, cumplimiento de plazos y una correcta gestion de cada

despacho.

Etapas del servicio

000

Coordinacion y Programacion de Ejecucion del Confirmacion de
planificacion rutas servicio entrega
Coordinacion y Programacion de Ejecucion del Confirmacion de
planificacién del rutas y horarios, servicio, cumpliendo entrega y cierre del
servicio segun las optimizando con los estandares servicio, asegurando
necesidades del tiempos y recursos. operativos definidos. trazabilidad y
cliente. control.
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Cobertura y disponibilidad

Prestamos servicios de apoyo al transporte y logistica en las localidades de Antofagasta,
Calama, Mejillones, Tocopilla, Sierra Gorda, La Negra, hasta la ciudad de Copiap9,
en la tercera region, atendiendo las necesidades operativas de nuestros clientes segun
programacioén y coordinacion previa.

Operamos bajo modalidades de servicios programados o por demanda, adaptandonos a
los requerimientos especificos de cada cliente para asegurar una ejecucion eficiente y
ordenada del servicio.

® Tocopilla /|
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¢ Por que elegirnos?

Elegirnos significa contar con un proveedor de apoyo logistico confiable, estructurado y
alineado a las necesidades reales de las empresas, especialmente en entornos industriales y
comerciales. Nuestro servicio se distingue por un enfoque profesional, orientado al
cumplimiento, la coordinacion eficiente y la continuidad operativa de nuestros clientes. Lo

que se resume de la siguiente manera:

Enfoque en Clientes Compromiso con el

Empresariales Flexibilidad Operativa Cumplimiento

Respaldo y Experiencia Coordinacién Directa y
Operativa Comunicacion
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